Rapportcijfer

8,6

100% geeft aan dat
privacy gewaarborgd is

Tevredenheidsonderzoek 2023

Totaal rapportcijfer

Locatie unit
96% geeft aan goed
geinformeerd te zijn

Uitvoering onderzoek
over het onderzoek

Hygiéne unit Verbeterpunt:
45% geeft aan
Toegankelijkheid unit ‘eigen risico’

onvoldoende
Inrichting en sfeer unit duidelijk
Respons 44%
Patiéntvriendelijkheid N=84 van 191

Bereikbaarheid

Wachttijd

Afspraken maken 29% 1% -
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